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MENSAGEM DO PRESIDENTE

A CAPEBE sempre pautou e atuou de acordo com um padrido de comportamento
ético. Em todas as suas relagdes, seja com os cooperados, colaboradores, terceiros,
parceiros, prestadores de servicos, clientes, fornecedores, ou agentes e servidores
publicos, sempre foram imperativas a ética e a integridade em suas condutas.

Agora, a CAPEBE expressa seu compromisso com a publica¢do e divulgagao
deste Codigo de Conduta Etica para que possa, ndo s6 marcar sua op¢do a um padrio
ético em todas as suas relagdes, como também para orientar o modo de agir de nds, seus
colaboradores, no contexto das diversas atribui¢des corporativas.

E importante que se destaque: a CAPEBE nio tolera qualquer conduta
antiética, imoral, discriminatdria, contraria aos seus valores e politicas, a lei e aos
procedimentos e regulamentos adotados.

Conto com o comprometimento de todos para juntos implementarmos a politica
CAPEBE-INTEGRA e, desta maneira, disseminarmos a cultura da ética em todas as
relagdes da CAPEBE, possibilitando a constru¢do do ambiente que queremos € nos
orgulhamos de trabalhar.

Cordialmente,

André Reis
Presidente
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1. A QUEM SE DESTINA ESSE CODIGO

Este Codigo destina-se a todos os envolvidos na consecucao do objeto social da
CAPEBE.

Independente do cargo ocupado na CAPEBE, a vinculagdo de todos a este Codigo
de Conduta Etica ¢ impositiva. E importante destacar que, ao longo deste Codigo, fala-se
em colaboradores que devem ser entendidos como todo o prestador de servigco, de
qualquer natureza, 8 CAPEBE. Assim, engloba-se na no¢ao de colaborador as pessoas
fisicas e juridicas que prestam servigos a cooperativa, independente da relagao juridica
com a CAPEBE, diretoria, conselheiros, cargos de alta gestdo e at¢ mesmo os cargos
iniciais, como estagiarios e jovens aprendizes.

Nesse sentido, os colaboradores da CAPEBE devem orientar sua conduta de
acordo com o disposto neste Codigo. De igual forma, os cooperados, enquanto
integrantes da propria CAPEBE, também devem assentir aos comandos normativos. Os
fornecedores, prestadores de s,ervig:os, parceiros e stakeholder, outrossim, devem
anuir ao Codigo de Conduta Etica, como condi¢do da continuidade das relagdes
comerciais € negociais entre as partes.

2. CAPEBE, SEUS PRESSUPOSTOS E A CULTURA DO
COOPERATIVISMO

Desde a sua constituicao, a CAPEBE cultiva os valores do cooperativismo.

Assim, ¢ livre a adesdo de cooperados - uma vez cumpridos os requisitos legais e
necessarios -, sendo absolutamente vedada qualquer discriminagao social, politica, racial,
de orientagdo sexual, religiosa ou de género.

A gestao da CAPEBE ¢ democrética e transparente, sempre buscando implementar as
melhores praticas, eficientes e integras.

Também se busca uma autonomia e independéncia, de forma a viabilizar,
efetivamente, o desenvolvimento econdmico sustentdvel dos cooperados e também da
comunidade local.

A CAPEBE persegue continuamente os valores do cooperativismo pois, sabe que
desta maneira, é possivel tornar-se uma forte aliada na busca pela dignidade
humana; pelo trabalho inclusivo; pelo desenvolvimento sustentdvel; pela reducio
das desigualdades regionais e sociais com o fortalecimento e incremento do
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cooperativismo. Ademais, a CAPEBE é ciente do impacto positivo de suas atividades
na comunidade que se insere e fomenta esse sentimento entre seus colaboradores.

O presente Codigo de Conduta Etica tem um destaque na propagagio dos valores do
cooperativismo e, também, descreve um padrdo de comportamento ético que devera
orientar a conduta de todos, enquanto colaboradores, gestores, prestadores de servicos,
fornecedores, cooperados da CAPEBE.

Este Codigo deve ser considerado um pacto celebrado: de reconhecimento, anuéncia
e aceitacdo dos valores e normas éticas de conduta e boas praticas. Trata-se de um alerta
de que a violacdo destas regras de conduta conduzira a responsabilizacao e aplicacao de
sangoes, até porque, a CAPEBE nio tolera atos e condutas contrarias ao padrdo ético
tipificado neste Codigo.

Para além de todos os principios tidos por pressupostos da existéncia da CAPEBE,
norteando sua atividade cooperativa, destacam-se os valores presentes, a rigor, definidos
pela Alianga Cooperativa Internacional: (i) ajuda mutua; (ii) democracia; (iii) igualdade;
(iv) equidade; (v) solidariedade e (vi) responsabilidade.

3. MISSAO, VISAO E VALORES DA CAPEBE
3.1. Missao

Construir uma forte e duradoura relagdo de parceria, baseada na confianca que
beneficia a coletividade geradora de riqueza.

3.2. Visao

Ser um modelo lucrativo do agronegdcio, com equilibrio econdmico, ambiental e
social.

3.3. Valores

Cooperagao, responsabilidade, transparéncia, tradigao.
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REGRAS DE CONDUTA NO AMBIENTE DE TRABALHO

4. Integridade da relacdo dos colaboradores com a CAPEBE

Os colaboradores devem vestir a camisa da CAPEBE. Afinal, para além da relagdo de
trabalho envolvida, a eficiéncia e a produtividade da CAPEBE impactam diretamente
a vida de todos e da comunidade. O cooperativismo ¢ um importante vetor de
transformag¢ao socioecondmica da comunidade e¢ da livre iniciativa economica dos
cooperados. A integridade e qualidade dos servigos prestados e a eliminagdo de
quaisquer desperdicios, sdo comandos que orientam o trabalho na CAPEBE. Portanto,
os colaboradores devem se orgulhar da imagem da CAPEBE e a proteger.

I3

Sao condutas que devem ser praticadas pelos colaboradores da CAPEBE:

4.1 Atuar de forma integra, honesta e ética em relacao a outros colaboradores,
cooperados, terceiros, fornecedores, prestadores de servigos, clientes, 6rgaos
publicos, comunidade local;

4.2 Nao obter vantagem pessoal ou proveito, em detrimento dos interesses da
CAPEBE;

4.3 Respeitar e cumprir todos os procedimentos internos, normas de conduta, a
legislagdo e os dispositivos deste Codigo de Conduta Etica;

4.4 Resguardar a imagem da CAPEBE, em qualquer situagao, dentro ou fora da
cooperativa, inclusive nas redes sociais e ambiente virtual;

4.5 Zelar pelo patriménio da CAPEBE, nao desperdicando suprimentos; nao fazer
mau uso dos bens imoveis, mdveis, materiais € imateriais (a exemplo de
automoveis, telefones, computadores, midias sociais, programas);

4.6 Manter sigilo de informacgdes de negdcios estratégicos da CAPEBE;

4.7 Manter sigilo de quaisquer informagdes e dados dos clientes e dos cooperados
da CAPEBE;

4.8 Ser intolerante em relacdo a fofocas e comentarios, relacionados a vida
particular e profissional do colaborador;

4.9 Nao mentir, ou faltar com a verdade, sobre as mais diversas situac¢oes, desde
a justificativa de um atraso ou falta, até¢ pela forma de execucao de um
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trabalho, ou em relagdo ao comportamento de um outro colaborador ou
terceiro;

4.10 Ter cuidado com situacdes que envolva o conflito de interesse, por ser
vedada a obtencdo de vantagem pessoal ou proveito do colaborador, em
detrimento dos interesses da CAPEBE;

4.11 Nao praticar comportamento indevido, internamente na CAPEBE, ou em
publico, quando atuar em nome da cooperativa;

4.12 Apresentar-se ao trabalho com vestimentas adequadas ao exercicio da
funcao;

4.13 Nao executar seus trabalhos sob efeito de alcool ou substancias ilicitas;

4.14 Usar adequadamente os equipamentos necessarios - Equipamentos de
Protecdo Individual (EPIs), prezando pela seguranca no ambiente de trabalho;

4.15 Atuar em defesa da CAPEBE e comunicar imediatamente a geréncia
competente ou ao compliance todo ato contrario a esses interesses, bem como
toda a conduta ilicita que for testemunhada;

4.16 Cumprir fielmente os procedimentos desenhados pelos gestores da
CAPEBE, com precisao, comunicando a area competente caso haja algum
descumprimento ou impossibilidade de fazé-lo.

5. A CAPEBE e a integridade que seus gestores devem perseguir

Os gestores, diretores ¢ membros do Conselho da CAPEBE somente podem atuar
imbuidos dos valores do cooperativismo pactuados pela CAPEBE. Ademais, devem se
orientar pelas melhores praticas de gestdo, bem como pela tutela da sustentabilidade,
das relagdes de trabalho saudaveis e dignas e do desenvolvimento economico da
coletividade de cooperados.

Sao normas:

5.1. Nao se admite o uso do cargo de gestor para solicitar favores ou servigos pessoais
aos demais colaboradores. Qualquer que seja o nivel do gestor, ndo ¢ permitido exigir do
colaborador que transgrida a lei ou que desrespeite os valores, politicas e procedimentos
da CAPEBE.
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5.2. A critica ao trabalho dos demais colaboradores deve ser exercida com liberdade, mas
com moderacdo e razoabilidade, dirigida a propria pessoa e sem submeté-la a
constrangimentos ilegais, que inibam a vontade de expressar livremente o seu
pensamento.

5.3. A CAPEBE incentiva a comunicagao aberta, a divergéncia de opinides e o debate
saudavel durante o processo de tomada de decisdo. Até porque, busca-se uma gestao
transparente e democratica.

5.4. E proibido que o gestor, gerente, conselheiro, ou qualquer colaborador que tenha uma
posi¢ao hierarquica em relagao a outro, utilize de seu cargo solicitando ou constrangendo,
mesmo que de forma implicita e silenciosa, relacionamento, comportamentos ou
insinuagdes de carater sexual, pedidos de favores sexuais, atitudes verbais ou fisicas de
natureza sexual ou exibi¢do de objetos ou imagens com conotagdo sexual;

5.5. O gestor do colaborador deverd encaminhar em tempo habil ao RH, de forma
formalizada, a situacdo funcional e ocorréncias necessarias, como férias, afastamento,
necessidade de substituicdo e desligamento do colaborador;

6. A protecao da diversidade, inclusio e dignidade na CAPEBE

A CAPEBE ¢ intolerante quanto a discriminagdo, de qualquer natureza, devendo o
ambiente de trabalho corporativo se manter integro e digno. Além disso, tutela dos
direitos trabalhistas e humanos sdo defendidos e materializados na CAPEBE,
buscando-se sempre um tratamento igualitario e o respeito as diferencas,
inclusive das minorias.

Tem-se as seguintes normas de conduta:

6.1 Sdo vedadas manifestacdes preconceituosas, de qualquer natureza, a exemplo

de questdes de género, raca, politica, religiosa, aparéncia fisica, etaria;

6.2. E vedada também a prética de conduta que decorra em constrangimento ilegal
a outro colaborador;

6.3 A CAPEBE ndo tolera o assédio moral ou sexual, inclusive condutas que
atentem a dignidade ou a integridade, fisica ou psiquica.

6.4 Alias, que se destaque que a CAPEBE ndo tolera qualquer forma de assédio,
a exemplo de (i) piadas que constrangem e extrapolem o mero dissabor,
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insultos, ameacas e outros comportamentos indesejaveis que facam referéncia
a raga, cor, sexo, idade, aparéncia fisica, religido, nacionalidade,
descendéncia, cidadania, deficiéncia fisica, status social ou econdmico,
escolaridade; (ii)) comportamentos ou insinuacdes, de carater sexual,
solicitacdo ou exigéncia de favores sexuais, condutas de natureza sexual; (iii)
conduta verbal ou fisica que perturbe o desempenho de outro colaborador ou
que crie medo ou hostilidade no ambiente de trabalho.

7. O compromisso da CAPEBE e seus colaboradores com a politica anticorrupcio

A CAPEBE tem o compromisso com a sociedade, cooperados, colaboradores,
prestadores de servicos, terceiros, clientes, no sentido de conduzir as suas atividades de
maneira integra, ética e transparente. Assim, foi adotada uma Politica Anticorrup¢ao,
reforgando-se o cumprimento deste Codigo e de toda a legislacao aplicavel contra
suborno e corrup¢ao, em especial a Lei n® 12.846/2013 (“Lei Anticorrupgao’™) e seu
decreto n°® 8.420/2015.

Devem ser respeitadas as seguintes regras:

7.1. Os colaboradores da CAPEBE estao, enfaticamente, proibidos de praticarem
qualquer conduta que conduza ao envolvimento da CAPEBE em alguma atividade
relacionada a pratica de corrupcao, suborno, propina, entre outros atos ilicitos;
7.2. E vedado o oferecimento, promessa, fornecimento, aceitacdo ou autorizacao
de qualquer pessoa, no sentido de fornecer ou aceitar dinheiro ou coisa de valor a
autoridade publica ou a qualquer pessoa fisica ou juridica com o objetivo de obter
vantagem indevida, mesmo que seja um mero favorecimento;

7.3 O colaborador ¢ obrigado a denunciar no Canal de Etica sobre a ocorréncia do
ilicito ora tratado, caso assim testemunhado. A sua omissdo gera severa
responsabilidade disciplinar;

7.4. Caso o fornecedor ou prestador de servigcos da CAPEBE se envolva em atos
ou condutas que se amoldem aqueles contidos na Politica Anticorrupgao adotada,
ou nas regras dispostas neste dispositivo, a CAPEBE podera rescindir o
correspondente contrato, ou relagao juridica;
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8. Combate ao conflito de interesses

O conflito de interesses ocorre quando questdes diversas (profissionais,
financeiras, familiares, politicas ou pessoais) interferem no julgamento das
pessoas ao exercerem suas acoes dentro das organizagdes - com base na Norma
de Certificacdo de Sistemas de Gestdo de Compliance Antissuborno (NBR ISO
37001:2016).

A CAPEBE veda que os interesses particulares dos colaboradores influenciem,
de forma indevida, uma decisdo ou deliberagio corporativa. E intoleravel que
seja obtida vantagem pessoal, em detrimento dos interesses da CAPEBE.

Portanto, sao normas:

8.1. E vedado que interesses pessoais e que causem notorio prejuizo a Cooperativa
exer¢am influéncia direta ou indireta sobre os negdcios da CAPEBE;

8.2. Nenhum colaborador pode se beneficiar de informagdes confidenciais,
estratégicas ou de oportunidades comerciais, disponiveis em virtude de seus
cargos na Cooperativa e, consequentemente, ndo podem usar essas informagdes
de modo a prejudicar a CAPEBE;

8.3. E vedada a contratagio de colaborador com vinculo familiar (conjuge,
companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau) em relacao de subordinacao direta.

8.3.  Caso algum colaborador tenha duvida sobre a existéncia ou ndo de conflito
de interesse em alguma situacdo, deve ser comunicado e buscado parecer a area
de compliance. Havendo alguma litigiosidade e resisténcia em relagao ao conflito,
o mesmo sera resolvida pelo Comité de Etica, de acordo com o procedimento de
tratamento de denuncias.

9. ACAPEBE eo RH

O RH ¢ um setor que materializa as contrata¢des técnicas da CAPEBE desatrelada de
conflitos de interesses e de favorecimentos pessoais, além disso, também faz a gestao
das relagdes juridicas dos colaboradores com a CAPEBE, efetivando e dando
concretude a direitos e deveres dos colaboradores.
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9.1 Toda a contratagdo de colaboradores deve se pautar pelo marco de gestdo
profissionalizada e eficiente, mediante a andlise e vinculagdo da qualificacdo profissional
relacionada a vaga de trabalho;

9.2 O RH dispde de muita informagdo e dados dos colaboradores. Portanto, somente
podera fornecé-los quando necessario e, para isso, deve estar em consonancia com o
Programa de Privacidade e Protecdo de Dados implantado na CAPEBE, devendo a
respectiva solicitacao ser formalizada;

9.3 O RH pode instaurar procedimentos para apurar faltas dos colaboradores, uma vez
noticiados, nos termos dos regulamentos internos instaurados na Cooperativa;

9.4 O RH deve se reportar ao compliance da CAPEBE caso tenha duvida se determinada
ocorréncia funcional ou contratagao subsume-se ou nao aos casos de conflito de interesse,
bem como sobre a ocorréncia de potencial conduta antiética e ilicita.

10. Politica de brindes, presentes e hospitalidades

As decisoes da CAPEBE e de seus colaboradores, no contexto das atribuigdes
da cooperativa, devem ser tomadas de forma objetiva, sem nenhuma influéncia
de presentes, brindes, favores ou hospitalidades. A CAPEBE ¢ contraria a forma
de gestdo baseada em presentes, agrados e promessas de vantagens.

Sdo normas, nesse sentido:

10.1.E vedado dar ou receber brindes, presentes, entretenimentos ou quaisquer outros
beneficios, com o objetivo de influenciar ou favorecer, de maneira inadequada, os
colaboradores, fornecedores, prestadores de servigos e parceiros de negocios.

10.2.Brindes se caracterizam como itens promocionais de pequeno valor, como
calendarios, agendas, canetas, pastas, camisetas, bonés, com a logomarca da empresa
fornecedora ou representante, sendo que o colaborador somente podera recebé-los,
uma vez comunicado a drea competente e desde que por ela aprovado, excetuando-
se dessa regra e critério as acdes e programas promocionais especificos e
desenvolvidos pela CAPEBE, com ou sem a parceria de fornecedores;

10.3.0s presentes, mesmo que em forma de favor ou dinheiro, devem ser recusados pelos
colaboradores, sendo que sua oferta deva ser imediatamente comunicada a area de
compliance, para conhecimento ¢ tomada de medidas cabiveis;

Uma cooperativa
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com inovagdo e
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10.4.E vedada a comercializagio dos brindes, mesmo que sejam sorteados;

10.5.E expressamente proibida a oferta ou promessa de presentes ou hospitalidades, de
qualquer natureza, a agentes, servidores ou autoridades publicas, sob pena de
punicdo exemplar. Apenas brindes, que se caracterizam como itens promocionais de
pequeno valor, como calendarios, agendas, canetas, pastas, camisetas, bonés, com a
logomarca da CAPEBE podem ser-lhes ofertados.

10.6.A CAPEBE podera ofertar, mediante aprovacgao, autorizagao e conhecimento da area
competente, com a devida publicidade a todos, brindes e/ou presentes aos
colaboradores.

11. Viagens a trabalho

As viagens devem estar de acordo com as necessidades dos negocios da CAPEBE.
O Colaborador nao pode ter ganho ou perda financeira com o resultado de viagens
de negdbcios.

11.1. Os gastos com viagens a trabalho devem ser amparados pela necessidade dos
negocios da CAPEBE, devendo ser respaldados por recibos, documentos fiscais ou
declaragdes das correspondentes despesas, bem como pelo relatdrio discriminando
cada despesa;

11.2. Os colaboradores que aprovam contas de despesas de viagens sdo responsaveis
pela sua adequagdo, devendo assegurar que os relatorios que as detalham sejam
apresentados com brevidade e que os recibos e explicagcdes justifiquem
adequadamente a necessidade de ter incorrido nas despesas;

A CAPEBE, SEUS COLABORADORES E OS COOPERADOS

12. Relacionamento com os cooperados, enquanto parceiros indispensaveis dos
negocios da CAPEBE e sua razao de existir

O relacionamento com os cooperados, em especial por serem propulsores do
modelo de negdcio da cooperativa, € pautado na integridade, no respeito, na confianca
e numa ac¢ao democratica, ja que para a CAPEBE os cooperados sdo, a rigor, co-autores
do desenvolvimento e éxito no mercado econdomico da cooperativa.

Uma cooperativa
de verdade:
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Sd0 normas de condutas:

12.1 Os colaboradores devem tratar os cooperados com isonomia, transparéncia e

respeito;
12.2 Os cooperados devem estar cientes € anuirem a proibi¢ao de qualquer forma
de trabalho degradante, analogo a escravo ou infantil, em suas propriedades, sejam
proprias ou arrendadas, sob pena de exclusao dos quadros da cooperativa;

12.3 Os cooperados também devem estar cientes e anuirem as normas ambientais,

de modo a ndo praticarem qualquer atividade sem todas as licencas ambientais, sob pena

de exclusdo dos quadros da cooperativa;

12.5 Os cooperados devem informar e

deixar atualizado o cadastro do

transportador, para controle, bem como indicar os seus procuradores, devidamente
autorizados a estabelecer relagdes juridicas e comerciais com a CAPEBE;

CAPEBE E SEUS COLABORADORES E O RELACIONAMENTO COM
TERCEIROS

13. Relacionamento com os fornecedores, prestadores de servigcos e os parceiros

comerciais

A escolha dos fornecedores ¢ baseada nas condi¢des técnicas ¢ financeiras, avaliadas
de forma compartilhada pelas areas envolvidas na prestagao de servico, a depender da
natureza da contratagao. Nao devendo haver beneficiamento de terceiros em prejuizo
dos interesses da CAPEBE. Logo, o procedimento adotado pela CAPEBE ¢ norteado
pela contratagdo mais vantajosa e eficiente a consecugdo de seu objeto social.

Portanto, devem ser respeitadas as seguintes regras:

13.1. Os responsaveis devem seguir o procedimento de contratacao,
buscando a escolha do melhor preco e mais eficiente técnica dos
prestadores de servigos e fornecedores;

Uma cooperativa
de verdade:

com inovagdo e
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13.2. Caso o responsavel pela contratacdo tenha relagdo de amizade,
inimizade ou parentesco com o contratado, deve registrar no procedimento
esta situagdo, fundamentando a escolha em sua melhor técnica e preco;
13.3 E vedado o recebimento de valores pelos fornecedores e prestadores
de servigcos sem a prévia autorizagdo da compra e a emissao da nota fiscal,
em que deve-se indicar a correspondente autorizagdo de pagamento
decorrente do procedimento anterior adotado para contratacdo;

13.4. Os responsaveis pela contratagdo devem garantir que todos os
fornecedores, prestadores de servigos e parceiros tenham oportunidades
iguais;

13.5 A CAPEBE e seus colaboradores devem incentivar os fornecedores,
prestadores de servigos e parceiros, a atuarem com integridade e ética, em
especial de acordo com a legislagdo anticorrupg¢do. Outrossim, que
repudiem o trabalho escravo ou em condi¢gdes analogas; que preservem o
meio ambiente, a sustentabilidade, e legislagdo ambiental e a dignidade
humana.

13.6. Os fornecedores e prestadores de servigos devem anuir ao Codigo de
Conduta FEtica especifico, sendo que sua violagdo, devidamente
comprovada, enseja a rescisdo contratual por justa causa.

14. Relacionamento com os clientes (cooperados ou terceiros nao cooperados)

Em quaisquer dos modelos de negdécios da CAPEBE, exige-se o tratamento com o
cliente de forma humana, digna, integra e respeitosa.

Sdo normas, nesse sentido:

14.1. Os clientes devem ser tratados com respeito, atencdo, cortesia,

agilidade;

14.2E expressamente vedado o tratamento distinto de clientes relacionado a

caracteristicas fisicas, de género, socioecondmicas, étnicas, religiosas,
de orientacao sexual;

Uma cooperativa
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14.3Salvo em situagdes excepcionais, ¢ vedado que o cliente espere de forma
desproporcional pelo atendimento ou fique sem resposta de seus
questionamentos ou reclamagoes;

14.40 colaborador deve reportar informag¢des ao cliente de forma
transparente;

14.5Garantir ao cliente um canal de reclamagdes e resolver com agilidade
quaisquer demandas;

14.6Com a emissdo da nota fiscal e a entrega da mercadoria, o responsavel
deve se atentar a conferéncia da assinatura do cliente ou de seu
procurador autorizado, com base nos registros da assinatura no sistema
da CAPEBE;

RELACIONAMENTO COM O PODER PUBLICO

15. A CAPEBE e o poder publico, seus servidores e agentes

O relacionamento da CAPEBE com o poder publico se da, especialmente, na
concessdo de licengas e autorizagdes para a consecu¢do do seu objeto social,
sempre de forma impessoal, técnica e respeitosa. Para destacar e garantir o
comprometimento da CAPEBE com a condugdo de seus negdcios de forma
ética e integra, € que se propaga a vedagao a qualquer negociagao, oferecimento,
promessa, recebimento, aceitagdo, pagamento, autorizagao de qualquer
natureza, seja de beneficio pecunidrio ou ndo, mesmo uma vantagem tida por
singela, ao servidor ou agente publico.

Assim, s3o normas:

15.1. E proibido o oferecimento de qualquer vantagem, pagamento, ajuda,
de qualquer natureza, para facilitar ou acelerar a analise ou a obtengdes de
licengas, autorizagdes e permissdes;

15.2. Oferecer ou dar, direta ou indiretamente, favores, dinheiro, presentes
a agente ou servidor publico ou a terceira pessoa a ele relacionada, a fim
de obter quaisquer vantagens, em beneficio proprio ou da CAPEBE;

Uma cooperativa
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15.3. Nenhum colaborador devera atuar individualmente no trato com o
Poder Publico. Assim, visitas ou reunides com servidores ou agentes
publicos devem ser realizadas com o comparecimento de, no minimo, 02
(dois) representantes da CAPEBE, com comunicacdo ao compliance sobre
a condugao e resultado da reunido;

15.4 A CAPEBE ¢ vedada de qualquer tipo de contribui¢do, pagamento de
despesas, doacdo e desembolso de carater pecuniario ou ndo em favor de
agentes ou servidores publicos ou pessoas a eles relacionadas, bem como
para candidatos politicos a cargos publicos, partidos politicos ou para
campanhas eleitorais.

SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL. UM PATAMAR

16.

CIVILIZATORIO

Politica de sustentabilidade e responsabilidade social da CAPEBE

A CAPEBE tem por pressuposto a mudanga econdmica e social,
substancialmente para melhor, de seus cooperados. Sua razao de existir ¢ a
constru¢do de um negdcio que seja competitivo, sustentavel e lucrativo para
todos os cooperados. E a materializacio da forca da unido, que gera riqueza e
renda, bem como protege o meio ambiente e fomenta o desenvolvimento social.
A CAPEBE também tem por proposito a for¢a motriz da mudanca do coletivo
e da sociedade. Com isso, ¢ notéria sua importdncia na economia das
comunidades situadas nos locais que desenvolve seus varios negocios e,
portanto, preza por isso com muito orgulho.

Para além dessas questdes essenciais a propria razao de existir da CAPEBE, ¢
notavel seu compromisso com a prote¢do do meio ambiente, da seguranca do
trabalho das suas instalacdes e das relagdes de emprego e trabalho.

Portanto, sdo normas:

16.1 Todos os colaboradores da CAPEBE devem cumprir as leis e normas
relacionadas aos direitos humanos e ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado. E vedada qualquer relagdo, mesmo que reflexa, de trabalho

Uma cooperativa
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desumano, degradante ou andlogo ao escravo, bem como o trabalho
infantil;

16.2. E obrigatério o uso racional dos recursos naturais, a preservacio do
meio ambiente, a reciclagem e a redugdo de detritos nas atividades
produtivas da CAPEBE;

16.3. E obrigatéria a exigéncia do uso dos Equipamentos de Prote¢do
(EPP) pelos gerentes e gestores, bem como esse uso pelos colaboradores.
16.4.Tratando-se de atividades de campo, ¢ fundamental que os
correspondentes gestores garantam a execucgdo de trabalhos em areas que
tenham os necessarios licenciamentos ambientais garantindo, desta
maneira, a preservacao ambiental;

16.5. A CAPEBE e os seus cooperados devem assumir o compromisso de
sustentabilidade e responsabilidade social relacionado as questdes
trabalhistas, ambientais e de integridade;

16.6. Todas as decisdes tomadas pela geréncia, administradores e
colaboradores devem respeitar a transparéncia, a equidade, prestagcdo de
contas e responsabilidade corporativa, adotando-se as melhores praticas de
gestdo e de integridade.

A PROTECAO DO PATRIMONIO MATERIAL, IMATERIAL E IMAGEM

17. A CAPEBE e seu patriménio material e imaterial

O patrimonio da CAPEBE ¢ de todos os cooperados e deve ser protegido da
mesma forma como sua imagem e marca.

17.1. Todos os diretores, gestores e colaboradores devem proteger os
ativos da CAPEBE;

17.2 Sao ativos da CAPEBE o tempo e o produto do trabalho,
equipamentos utilizados no exercicio laboral, eletronicos ou nao, veiculos,
telefones, marcas, imagens, suprimentos, e quaisquer informagdes
produzidas em decorréncia do exercicio do trabalho, devendo ser por todos
preservados;
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17.3. E proibida a utilizagio de bens, instalagdes, servigos ou outros
recursos para fins pessoais, exceto se houver autorizacdo prévia
expressamente concedida pelo superior;

17.4 A rede, os sistemas de internet, intranet, os e-mails pertencem
exclusivamente a CAPEBE. Nesse sentido, a CAPEBE pode acessar e
monitorar a utiliza¢do dos sistemas de informatica, inclusive o teor das
mensagens eletronicas, e o conteudo do computador na rede, a qualquer
momento, nos termos da Politica de Seguranca da Informagao adotada pela
Cooperativa;

17.5 E obrigatorio que todos os colaboradores mantenham sigilo sobre as
informagdes a que tenham acesso, consideradas como confidenciais, de
acordo com a politica de classificagdo de informag¢ao da cooperativa e zelar
pelo envio e armazenamento em rede nos sistemas informatizados;

17.6 E vedado o envio de mensagens de cunho discriminatério ou de
assédio, correntes, obscenas, propaganda politica, ou de outro contetdo
que seja dissonante as normas desse Codigo e da Politica de Seguranca da
Informacgao;

17.7 E proibido o uso de programas de entretenimento ou jogos, bem como
seu download, armazenamento e/ou compartilhamento, ou ainda de
qualquer material ofensivo nos computadores e servidores.

17.8. O colaborador deve sempre utilizar senhas individuais para acesso
ao sistema e arquivos, seguindo a politica de senhas adotada pela
CAPEBE, sendo proibido cedé-la a terceiros;

17.9 O material ou informac¢ao de contetido confidencial deve ser tratado
com zelo;

17.10 E vedado fazer copias, mesmo que de forma digital ou eletronica, de
documentos que contenham informagdes da CAPEBE, incluindo
informagdes sobre clientes, fornecedores ou qualquer outro assunto que se
refira as atividades da cooperativa;

17.11 Em especial, ¢ proibida a divulgacgdo, copia ou a guarda, para fins
particulares, de informacdes confidenciais sensiveis, tais como os registros
de clientes, nomes de revendedores, distribuidores, prestadores de
servicos, precos e custos, toda e qualquer proposta, definicdes e
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informacdes mercadologicas; quaisquer informagdes de colaboradores
pessoais ou profissionais; registros contabeis, financeiros ou comerciais;
17.12 A identificagdo dos colaboradores dentro dos sistemas logicos da
cooperativa deve ocorrer de forma individual e personalissima, nao
podendo haver compartilhamento com outros usuarios.

18. Os documentos, livros e registros como extensio do patrimonio da CAPEBE

As informagdes da CAPEBE sao consideradas ativos da cooperativa. Elas devem estar
registradas de forma integra e idonea em documentos, arquivos, graficos e bases de
dados, em meio fisico, papel, midia eletronica ou em nuvens.

18.1 Os registros financeiros e contdbeis devem refletir, de forma integra e precisa, as
operacdoes da CAPEBE. Ademais, sua escrituracdo deve ser realizada de acordo com a
legislagdo vigente e os principios contabeis, sempre amparada pela documentagao
apropriada.

18.2 Tendo em vista que a CAPEBE tem filiais e ramos de negdcios diversos, todos os
responsaveis pelas filiais devem ter o compromisso de entregar e disponibilizar notas
fiscais fisicas, em especial de transferéncia, e informacgdes fiscais e financeiras a area
contabil e fiscal da CAPEBE, de forma a permitir o fechamento contabil da competéncia.
Assim, deve o responsdvel encaminhar a nota fiscal na contabilidade, seja de transferéncia
ou de prestador de servigos, no prazo de dois dias uteis a contar de seu recebimento;
18.3. S3o vedados langcamentos contabeis inadequados, ambiguos, incompletos ou
fraudulentos;

18.4. As informacdes confidenciais, sensiveis, importantes e¢ exclusivas devem ser
identificadas adequadamente, tratadas com cuidado e mantidas em local seguro;

18.5. Nao se pode destruir documentos, livros ou registros oficiais da CAPEBE antes de
expirado o prazo determinado de arquivamento;

18.6. E vedada a emissdo de documento fiscal que ndo se amolde integralmente a
realidade material da operagao.
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19. A CAPEBE e a Lei Geral de Protecao de Dados e Privacidade de Dados
Pessoais — LGPD

A CAPEBE esta em estrita consonancia com a Lei Geral de Prote¢ao de Dados — LGPD
(Lein® 13.709/18). A privacidade dos colaboradores, clientes, cooperados, parceiros e
prestadores de servicos ¢ respeitada. A CAPEBE somente obtém, trata e usa as
informagdes pessoais na medida em que sao necessarias € em conformidade com a
finalidade de sua obtengdo, isso se da sempre de forma transparente e de acordo

legislagdo e politicas de privacidade aplicadas.

Portanto:

20.1. Os colaboradores que, em virtude de suas func¢des, tenham acesso as
informagdes pessoais de outras pessoas, tém obrigacdo de garantir a
confidencialidade e utiliza-las apenas para o atendimento da finalidade de
obtenc¢do do dado, sob pena de responsabilidade.

20.2. A privacidade dos colaboradores e a confidencialidade das
informagdes de carater pessoal devem ser respeitadas. O acesso as
informagdes pessoais de colaboradores estd limitado apenas aos
responsaveis com direito funcional para vé-las e, mesmo assim, somente
quando isso se fizer necessdrio a execucdo do trabalho, os quais tém a
responsabilidade de protegé-las.

20.3. Nao serao tolerados quaisquer vazamentos de informagdes
confidenciais sobre a CAPEBE e seus colaboradores, cooperados, clientes
e terceiros. Verificando-se a ocorréncia de vazamento de informacoes, o
responsavel por esta infragdo, uma vez apurada a grave negligéncia
funcional, ficard sujeito a rescisdo contratual por justa causa;

20.4. Em caso de duvida de como proceder, o colaborador deve se reportar
ao encarregado de prote¢ao de dados;

20 A imagem da CAPEBE

A imagem ¢ um ativo da CAPEBE e deve ser protegida, preservada e respeitada por
todos.
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20.1. Sempre que identificar uma veiculagdo incorreta de noticias ou informagdes
que afetem a imagem da CAPEBE, o colaborador deve informar a ocorréncia,
contribuindo para a protecdo da imagem da Cooperativa;

20.2. E vedado o uso indevido da imagem e a marca da CAPEBE nas redes sociais,
ou em ambientes externos;

20.3. Deve ser respeitada a marca ¢ a imagem da CAPEBE em quaisquer
ambientes, corporativo ou particular, nos termos do manual de marca;

20.4. E vedada a vinculagdo da imagem da CAPEBE a qualquer mensagem que
contrarie as normas deste Codigo.

CANAL DE ETICA DA CAPEBE

21. A CAPEBE e seu Canal de Etica

A CAPEBE disponibiliza a todos os seus colaboradores, gestores, cooperados, clientes,
fornecedores, prestadores de servigos, um Canal de Etica. Todos aqueles que tomarem
conhecimento de qualquer comportamento que infrinja este Codigo, t€ém o dever de
denunciar ou relatar a situagdo no Canal de Etica. As dentncias, relatos e reporte de
irregularidades podem ser feitos através do e-mail transparencia@capebe.coop.br.

No caso de qualquer davida sobre a incidéncia de alguma conduta as proibigdes deste
Cddigo, ou na hipotese de algum desconforto, constrangimento ou ma impressao sobre
a pratica de algum ato ou ocorréncia de algum fato, ao colaborador ¢ facultado entrar
em contato com a area de compliance, buscando orientagao sobre como proceder.

Sao normas:

21.1 E assegurada a confidencialidade ¢ o sigilo das deniincias, bem como
o anonimato do denunciante, caso assim queira, no uso do Canal de Etica.
21.2 E vedada a realizacio de denuncia, de forma anénima ou identificada,
com objetivo de prejudicar, injuriar ou difamar outra pessoa. Denuncias
realizadas de ma-fé violam este Codigo ¢ os envolvidos serao investigado
e estardo sujeitos a medidas disciplinares.

Uma cooperativa
de verdade:
com inovagdo e

www.capebe.coop.br
responsabilidade! P P
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21.3 E vedada a retaliagio contra qualquer pessoa que dé alguma
informagio, denuncie ou manifeste no Canal de Etica, sobre suposta
violagio deste Cédigo de Conduta Etica, sob pena de imposi¢io de
medidas disciplinares.

21.4. A CAPEBE dispde de Politica de Tratamento da Dentincia. Nela, hé
a reafirmacdo de tratamento das denuncias, de acordo com um
procedimento desenvolvido em garantia com os direitos ¢ garantias legais
e constitucionais.

21.5. As denuncias devem ser reportadas com o méaximo de detalhes e
elementos, bem como indicacdo de provas, para que sejam de forma
eficiente tratadas.

22 Possiveis medidas disciplinares no caso de descumprimento deste Codigo

Qualquer parte que violar este Codigo estara sujeito a medidas disciplinares e até
mesmo punitivas, que podera incluir seu desligamento da CAPEBE, por justa causa, e
também ajuizamento de agdes cabiveis, de natureza civis ou penais.

Prestadores de servigos, cooperados que sejam parceiros de negdcios da CAPEBE,
fornecedores, também estardo sujeitos a medidas disciplinares no caso de violacdo deste
Codigo de Conduta Etica, a exemplo do desligamento do cooperado, ou rescisio
contratual.

Com fundamento na razoabilidade e proporcionalidade, poderdo ser aplicadas as
seguintes penalidades, conforme explicitado na Politica de Tratamento da Dentncia:

(1) Orientagao;

(i1) Adverténcia, verbal e formal;

(iii)Rescisdo contratual, com ou sem justa causa;
(iv)Responsabilizagado judicial de natureza civil ou penal.

DISPOSICOES FINAIS
23 Declaracgoes e anuéncias:

Todos os colaboradores da CAPEBE estao cientes do disposto neste Codigo.

Uma cooperativa
de verdade:

com inovagdo e www.capebe.coop.br
responsabilidade!
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A permanéncia de quaisquer colaboradores, independente do cargo ocupado, tem

como pressuposto a anuéncia deste “pacto”, que ¢ a adesdo ao Codigo de Conduta Etica

€ suas normas impositivas.
A CAPEBE proporcionara treinamentos periddicos, virtual e/ou presencialmente,

a fim de conscientizar seus gestores, colaboradores e terceiros sobre temas essenciais para
a perpetuacdo de uma Cooperativa ética, integra, € que garanta, efetivamente, a
implementag¢ao de direitos no amplo espectro garantidos neste Codigo e nas Politicas

adotadas pela CAPEBE.
Em caso de duvidas, o colaborador deve entrar em contato com o Departamento
de Compliance  de  Integridade  através do  enderego  eletrOnico:

transparencia@capebe.coop.br.

A gestio do Cédigo de Conduta Etica da CAPEBE ¢é de responsabilidade do
Departamento de Compliance. Nessa logica, ele podera sofrer alteragdes periddicas, na
medida da necessidade, tendo em vista a complexidade das relagcdes juridicas

estabelecidas entre os sujeitos.

Uma cooperativa
de verdade:

com inovagdo e
responsabilidade!
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